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A partir des travaux du groupe de travail animé par la plateforme FutuRIS de 'ANRT

et la chaire newPIC de Paris School of Business

Fab labs, living labs, ideas labs et autres hacker-
spaces, makerspaces ou TechShops... Des acteurs
de plus en plus nombreux et aussi divers que des
entreprises, des institutions publiques, des as-
sociations et des collectivités locales se lancent
dans I'aventure d'un open lab. Au-dela des ques-
tions d'image ou de mode, a quelles strategies
d'innovation correspondent ces open labs ? Quels
sont leurs impacts en termes de transformation
des pratigues et des modes de gestion de I'inno-
vation dans les organisations ?

Un travail collectif conduit par TANRT-FUtuRIS et
la chaire newPIC de Paris School of Business en
2015-2016 répond a ces questions, en propo-
sant, a partir de I'étude de vingt-huit cas publics
et priveés :

Un état des lieux des open labs en France
aujourd’hui et de ce qu'ils représentent : un
mouvement en marche, un changement cultu-
rel, et plus concretement, un pas vers la recon-
naissance institutionnelle et économique d'un
modele d'innovation plus partagé au sein de
la société.

Une analyse approfondie de I'organisation et
des pratiques managériales d’open labs dans
guatre contextes :

- grandes entreprises

- institutions publiques d’enseignement supé-
rieur et de recherche

- entrepreneurs individuels ou collectifs (as-
sociations, coopératives..)
- domaines de la santé et de la culture

Une analyse des impacts des open labs a
trois niveaux: individus, organisations, éco-
systemes

Un outil de diagnostic stratégique et d’'aide
a la décision a l'intention des responsables
ou des porteurs de projets d'open lab, en
fonction de leur positionnement stratégique

Une analyse des facteurs-clés de succes des
open labs

Découvrez le rapport et la synthese du Livre Blanc :
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UN OPEN LAB..

Qu’est-ce que c’est ? A quoi ca sert ?

Le Livre Blanc propose une définition générigue .
des open labs, au-dela des spécificités des dis-
positifs et des mouvements :

« Un lieu et une démarche portés par des acteurs
divers, en vue de renouveler les modalités d’in- °
novation et de création par la mise en ceuvre de
processus collaboratifs et itératifs, ouverts et
donnant lieu a une matérialisation physique ou
virtuelle. » .

A penser - et agir - out of the box, en échan-
geant avec d'autres acteurs et en mobilisant
de nouvelles démarches de créativité, de
conception et de prototypage

A capter au plus vite dans le processus d'in-
novation des besoins usagers en évolution
constante

A gagner en flexibilité et en rapidité pour dé-
velopper de nouveaux produits et services

> Membres du groupe de travail :
- Sylvain ALLANO, Directeur scientifique, PSA Peugeot Citroen
- Vincent CHARLET, Directeur, La Fabrique de I'Industrie
- Jean-Louis COMPEAU, Directeur, SEB Lab, Groupe SEB
- Nicolas CORDIER, Directeur, Incubateur Social Business, Leroy Merl
- Marie-Francoise GUYONNAUD, Vice-présidente, TETRAGORA
- Michel IDA, Directeur géneéral des open labs, CEA Tech

in - ADEO

- Dominique JEGO, Directeur du p6le universitaire, BOUYGUES CONSTRUCTION
- Bernard LLEDOS, Chargé de mission ‘Acceptation sociale’, AIR LIQUIDE

- Patrick LLERENA, Professeur, Univ. de Strasbourg

- Philippe NAIM, Responsable de I'Atelier Innovation Service, SAFRAN - Snecma
- Frédérique PAIN, Directrice de la recherche, STRATE School of Design
- Fabrice POUSSIERE, Responsable de I'Atelier Innovation Service, SAFRAN - Snecma

- Philippe RQY, Délégué général adjoint, CAP DIGITAL

- Eric SEULLIET, Délégué général, CREATIVE CLUSTER

- Cécile TRIVERY, SEB Lab, Groupe SEB

- Brigitte TROUSSE, INRIA, et Présidente, France Living Labs

- Philippe VALERY, Vice-président, Stratégie et Coopération, THALES

> Open labs rencontreés :
AIS (SNECMA) - ADICODE (YncréaHauts-de-France) - Art Lab (Digital Arti)

- Ateliers ArtsScience (CEATech) - Carrefour Numérique

(Universcience) - Createam (EDF) - CEREMH (mutualisé) - Creative Lab (Alcatel Lucent) - e-lab (Bouygues SA) - Electrolab -
ENSCI-Les Ateliers - Erasme (Métropole de Lyon) - La Fabrique de I'Hospitalité (CHU de Strasbourg) - La Fabrique du Futur -
Le Garage (Alcatel Lucent) - ICI Montreuil - Ideas Laboratory (mutualisé) - IDEAS LAB (Dassault Systemes) - I-Lab (Air Liquide) -
IssyMedia (Ville d'Issy-les-Moulineaux) - Labs (SNCF) - Lorraine Smart Cities (Université de Lorraine) - LUSAGE (APHP/HOpital

Broca et Université Paris Descartes) - PMC Lab (Université Pierre et
Citroén) - StreetLab (Institut de la Vision) - Usine 10

Pour en savoir plus :

Marie Curie) - SEBLAB (SEB) - StelLAB (PSA-Peugeot

« N. Bouquin, V. Mérindol, D. W. Versailles, « Les open labs en France. Quelques reperes et un regard sur les open labs d'entre-
prises », in J. Lesourne et D. Randet (dir.), FUtuRIS 2016 - La Recherche et I'lnnovation en France, Paris, Odile Jacob,

2016, chap. 7. )
« www.anrt.asso.fr/ FUtuRIS / Etudes et travaux / Open Labs
- www.newpic.fr/ Expert groups / 2015 Open labs in France

Contact :

Nadege Bouquin : bouguin@anrt.asso.fr - Valérie Mérindol : vm@newpic.fr - David W. Versailles : dwv@newpic.fr

41 boulevard des Capucines - 75002 Paris

a nrt .’ Tel.: +33 (0)1 55 35 25 50

association nationale futuris@anrt.asso.fr
recherche www.anrt.asso.fr





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


